Zbioér dobrych praktyk dotyczacych prowadzenia rozpraw online

Sad Arbitrazowy przy Konfederacji Lewiatan

Rozprawy online sg dopuszczalne

Regulamin Sadu Arbitrazowego przy Konfederacji Lewiatan (,Regulamin”)
pozwala na przeprowadzenie rozprawy w formie wideokonferenciji

(rozprawy online).

Wynika to wprost z § 33 ust. 1 Regulaminu, w brzmieniu obowigzujgcym od dnia
13 maja 2020 r.! Jest to mozliwe réwniez w postepowaniu prowadzonym w trybie
przyspieszonym, pomimo braku analogicznej regulacji w § 7 Zatgcznika 3 do

Regulaminu.

Strony mogg uzgodnic¢ rozprawy online

Zespot Orzekajacy powinien zarzadzi¢ przeprowadzenie rozprawy online,

jezeli strony tak uzgodnia.

Sposob przeprowadzenia rozprawy, w tym jej forma, to kwestie proceduralne,

ktére strony mogg regulowac zgodnie ze swojg wola.

Jezeli strona rozwaza rozprawe online, moze przedyskutowaé z kandydatem
na arbitra, czy ma doswiadczenie w rozprawach online i uzywaniu technologii

informatycznych.

Zgoda na rozprawe online moze zostaC wyrazona juz po wszczeciu

postepowania i po ukonstytuowaniu sie Zespotu Orzekajgcego.

Dobrg praktykg jest poinformowanie Zespotu Orzekajgcego o woli
przeprowadzenia rozprawy online przed lub na posiedzeniu wstepnym. Pozwoli
to na uwzglednienie rozprawy online w postanowieniu proceduralnym w

rozumieniu § 26 ust. 2 Regulaminu.

1 § 1 pkt k) zarzadzenia 1/05/2020 z dnia 13. maja 2020 r. Prezydenta Konfederacji Lewiatan
(https://www.sadarbitrazowy.org.pl/Content/Uploaded/files/zarz%C4%85dzenie.pdf). Podobny wniosek mozna

wyprowadzi¢ z regut ogélnych, zawartych np. w § 22 i § 26 Regulaminu.


https://www.sadarbitrazowy.org.pl/Content/Uploaded/files/zarz%C4%85dzenie.pdf
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Mozliwe jest wyrazenie przez strony woli przeprowadzenia rozprawy online takze
na pozniejszym etapie postepowania arbitrazowego, az do momentu
bezposrednio poprzedzajgcego przeprowadzenie rozprawy (lub ostatniej z kilku

rozpraw).

Dopuszczalne jest wyrazenie zgody na rozprawy online juz w zapisie na sad
polubowny. Decydujgc sie na to rozwigzanie, dobra praktyka jest postuzenie sie
ogolnym odestaniem do rozprawy online, bez wskazywania konkretnych
technologii informatycznych. Zapewni to stronom i Zespotowi Orzekajgcemu
elastycznosc¢ i pozwoli unikngé zwigzania technologiami, ktére zdezaktualizujg
sie w okresie miedzy sporzgdzeniem zapisu na sad polubowny i zaistnieniem

sporu.

Zespot Orzekajgcy moze zachecac strony do rozprawy online

Zespot Orzekajacy moze z wiasnej inicjatywy zachecac¢ strony do wyrazenia

zgody na rozprawe online.

W szczegolnosci Zespot Orzekajgcy moze przedstawi¢ stronom korzysci z
zastosowania tego rozwigzania, takie jak np. przyspieszenie toku postepowania,
ograniczenie kosztow postepowania lub inne, majgce zastosowanie w danej
sprawie (jak chociazby niemoznos$¢ przeprowadzenia tradycyjnej rozprawy w
czasie epidemii COVID-19).

Zespot Orzekajgcy moze zarzgdzi¢ przeprowadzenie rozprawy online w

przypadku braku zgody stron

Zespot Orzekajacy moze zarzadzi¢ przeprowadzenie rozprawy online

zawsze, kiedy uzna to za uzasadnione w okolicznosciach sprawy.

Ewentualny brak zgody ktorejkolwiek ze stron nie pozbawia Zespotu
Orzekajgcego tej mozliwosci. § 33 ust. 1 Regulaminu zobowigzuje Zespot
Orzekajacy jedynie do konsultacji ze stronami kwestii przeprowadzenia rozprawy

online, a nie uzyskania ich zgody.
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Zmiana Regulaminu, ktéra obowigzuje od dnia 13 maja 2020 r. wyeliminowata
mozliwe watpliwosci w powyzszym wzgledzie. Pozwala to na zwiekszenie

efektywnosci i elastycznosci postepowania arbitrazowego.

Jezeli obie strony sporu sprzeciwiajg sie przeprowadzeniu rozprawy online, mogg
zmodyfikowa¢ § 33 ust. 1 Regulaminu. Aby taka decyzja wigzata Zespot
Orzekajacy, powinno to nastgpi¢ w zapisie na sad polubowny lub na poczatku
postepowania arbitrazowego (co powinno znalez¢ wyraz najpdzniej w

postanowieniu proceduralnym wydanym zgodnie z § 26 ust. 2 Regulaminu).

Uregulowanie rozprawy online

W rozprawie online kluczowe znaczenie ma zaplanowanie sposobu jej

przeprowadzenia.

Dobrg praktyka jest, aby to strony uzgodnity sposdb przeprowadzenia rozprawy

online. Jezeli jest to utrudnione, inicjatywe powinien przejg¢ Zespot Orzekajacy.

Sposodb uregulowania rozprawy online w postanowieniu proceduralnym w

rozumieniu § 26 ust. 2 Regulaminu zalezy od okolicznosci sprawy:

I. w postepowaniach w trybie przyspieszonym zgodnie z Zatgcznikiem 3 do
Regulaminu i w mniej ztozonych sprawach rozpoznawanych w trybie
zwyktym, dobrg praktykg jest szczegdétowe uregulowanie sposobu

przeprowadzenia rozprawy online juz w postanowieniu proceduralnym;

il. w sprawach ztozonych, w ktérych Zespot Orzekajgcy przewiduje obszerne
postepowanie dowodowe przed rozprawg, dobrg praktykg jest okreslenie
w postanowieniu proceduralnym w sposob ogdlny, ze rozprawa zostanie
przeprowadzona online i pozostawienie szczego6towego uregulowania
kwestii na dalszym etapie, w orzeczeniu proceduralnym w rozumieniu

§ 44 Regulaminu.

Sposéb przeprowadzenia rozprawy online
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W kazdym przypadku sposob przeprowadzenia rozprawy online musi zostac
okreslony z odpowiednim wyprzedzeniem, niezbednym dla zapewnienia

petnomocnikom stron czasu na przygotowanie sie do rozprawy w tej formie.

Orzeczenie proceduralne powinno wskazywac konkretny program, ktéry zostanie

uzyty do przeprowadzenia rozprawy online (np. Teams, LifeSize, Zoom, Jitsi).
Wybor programu powinien uwzglednia¢ m.in.:

I. dostep stron i Zespotu Orzekajgcego do konkretnego programu i

ewentualne zwigzane z tym koszty (np. wykupu licencji),

il. doswiadczenie w stosowaniu danego programu przez Zespoét Orzekajgcy
i petnomocnikéw lub tatwo$¢ zapoznania sie z funkcjonalnoscig programu
(intuicyjnosc),

iii. bezpieczenstwo informatyczne  (np. aktualne informacje o

bezpieczenstwie wstepnie wybranego programu, mozliwos¢ szyfrowania

potgczenia itp.),

V. funkcjonalnos¢ i zdatnos¢ programu do przeprowadzenia czynnosci
zaplanowanych na rozprawe (np. tlumaczenia symultaniczne,
udostepnianie dokumentow, mozliwos¢é stworzenia osobnego pokoju
wirtualnego dla Zespotu Orzekajgcego i kazdej ze stron, mozliwos¢
,Zamkniecia” spotkania w odpowiednim momencie, tak aby nie byto ryzyka

wdzwonienia sie oséb postronnych).

Dobrg praktykg jest, aby orzeczenie proceduralne przewidywato obowigzek

przetestowania wybranej technologii informatycznej co najmniej dwukrotnie:
I. z wyprzedzeniem co najmniej jednego dnia przed rozprawa,
il. bezposrednio przed rozprawa.

Rekomendowane jest, aby strony wskazaly po jednej osobie pierwszego
kontaktu odpowiedzialnej za kwestie techniczne — na potrzeby przeprowadzenia
testow oraz na potrzeby samej rozprawy, na wypadek wystgpienia problemow

technicznych.

Zasadne jest, aby orzeczenie proceduralne okreslato:
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minimalng predkos¢ potgczenia internetowego, niezbednego do
uzyskania odpowiedniej jakosci potgczenia dla grupowej wideokonferencji

(obecnie rekomendowane minimum to download 2 Mb/s i upload 1Mb/s?),

sposob usytuowania kamery, poprzez okreslenie, czy obraz powinien
obejmowac catg sylwetke, czy tylko twarz uczestnikdw rozprawy oraz

przypomnienie o konieczno$ci unikania ustawiania kamery pod swiatto,

liczbe kamer i mikrofondw w przypadku, jezeli w jednym pomieszczeniu
bedzie znajdowat sie wiecej niz jeden uczestnik rozprawy (np. 2 cztonkdéw

jednego zespotu prawnikow),

instrukcje ,krok po kroku” wdzwonienia sie na rozprawe online, ktorg
mozna wysta¢ do swiadkéw i biegtych, wraz z ewentualng instrukcjg
okreslajgcg usytuowanie kamery wymagane od sSwiadka lub biegtego

(punkt ii. powyzej),

liste os6b do ktorych jeden z arbitrow lub osoba wyznaczona przez Zespot
Orzekajgcy wysSle zaproszenie umozliwiajgce wdzwonienie sie na

rozprawe online.

Orzeczenie proceduralne powinno takze regulowaé kwestie nagrywania

rozprawy, w szczegolnosci poprzez:

przypomnienie, ze rozprawa bedzie nagrywana i ze nie wytgcza to

sporzgdzenia z niej protokotu?®,

ustalenie, kto bedzie nagrywat rozprawe (przy czym rekomendowane jest,
aby byt to jeden z arbitrow lub osoba wyznaczona przez Zespédt

Orzekajacy lub przez Sekretarza Generalnego),

wskazanie terminu, w jakim nagranie rozprawy zostanie udostepnione
stronom, przy czym rekomendowane jest, aby nastgpito to niezwtocznie,
nie pdzniej niz 24 godziny po zakonczeniu rozprawy (lub po zakonczeniu
rozprawy w danym dniu, jezeli jest zaplanowana na wiecej niz jeden

dzien),

zakazanie nagrywania rozpraw przez inne osoby niz wyznaczona.

2 Tak np. https://docs.microsoft.com/en-us/microsoftteams/prepare-network
3 § 33 ust. 4 Regulaminu.
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Warto uregulowaC takze sposob postepowania w przypadku problemow
technicznych skutkujgcych utratg potaczenia przez jedng ze stron lub cztonka
Zespotu Orzekajgcego w trakcie rozprawy. W szczegolnosci istotne jest
zapewnienie mozliwosci powtdrzenia czynnosci, ktére nastgpity bez uczestnictwa
strony lub czionka Zespotu Orzekajgcego, a ktére zostaty przeprowadzone z
uwagi na brak natychmiastowego wykrycia problemu technicznego przez

pozostate osoby uczestniczgce w rozprawie.

Dobrg praktykg jest wprowadzenie reguty, zgodnie z ktérg na poczatku rozprawy
(lub na poczatku kazdego dnia rozprawy jezeli trwa wiecej niz jeden dzien) Zespot

Orzekajacy:
I. rozpoczyna spotkanie i decyduje kiedy wpusci¢ poszczegdlne osoby oraz

il. sprawdza liste obecnosci.

Przestuchanie swiadkow i biegtych

Przeprowadzenie rozprawy w formie online nie wyklucza przestuchania

swiadkow i biegtych, réowniez z udziatem ttumacza.

Rekomendowane jest, aby w pierwszej kolejnosci Swiadkowie ztozyli zeznania w
formie pisemnej i aby na podstawie tych zeznan strony podijety decyzje, czy i

ewentualnie ktérych swiadkéw nalezy przestuchac na rozprawie.

Orzeczenie proceduralne powinno okreslaé, czy ktokolwiek moze by¢ obecny w
pomieszczeniu, w ktérym bedzie przebywat przestuchiwany swiadek, biegty lub
ttumacz. Jezeli taka mozliwos¢ zostanie dopuszczona, musi byé to mozliwe dla

przedstawicieli obu stron.

Dobrg praktykg jest, aby orzeczenie proceduralne regulowato kwestie
okazywania dokumentéw swiadkom oraz biegtym, w szczegdlnosci czy nastgpi

to:

I. za pomocg funkcji okazywania dokumentu wyswietlonego na ekranie

komputera, czy
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il. poprzez przygotowanie z wyprzedzeniem zestawow dokumentéw, ktore
zostang udostepnione swiadkowi lub biegtemu w formie elektronicznej na

poczatku przestuchania.

Korzystanie z funkcji okazywania dokumentu wyswietlonego na ekranie
komputera powinno w miare mozliwosci nastgpi¢ z uzyciem oddzielnego okna
(ekranu), obok okna (ekranu) wyswietlajgcego osobe zadajgcg pytanie, nie

zamiast niej.

Skorzystanie z drugiej mozliwosci, tj. przygotowanie z wyprzedzeniem zestawdéw
dokumentéw, moze nastgpi¢ przez przygotowanie jednego zestawu dla

wszystkich swiadkow lub biegtych albo osobnego zestawu dla kazdego z nich.

W przypadku skorzystania z drugiej mozliwosci dobrg praktykg jest rowniez, aby
orzeczenie proceduralne regulowato format udostepnianych plikow (szczegdlnie
w przypadku dokumentéw innych niz PDF, np. graficznych) oraz sposob

przekazania swiadkowi dostepu do okazywanych dokumentow, np. poprzez:

I. przestanie e-mailem bezposrednio przed przestuchaniem, w pliku
zabezpieczonym hastem, i udostepnienie hasta na poczatku
przestuchania (ten sposdb moze by¢ uzasadniony jezeli okazywane

dokumenty nie zawierajg informacji poufnych),

. udostepnienie na serwerze FTP lub w repozytorium plikéw (takim jak np.
Microsoft OneDrive, Google Docs lub DropBox) i przestanie linku z
dostepem do nich na poczatku przestuchania, ktéry bytby aktywny przez
krotki czas (np. 15 minut) lub bytby dezaktywowany bezposrednio po
kliknieciu przez adresata (ten sposob moze byc istotny w szczegolnosci w
przypadku okazywania dokumentéw poufnych, do ktérych $wiadek nie

powinien mie¢ dostepu po rozprawie).

Istotne jest, aby Zespo6t Orzekajgcy uregulowat odpowiednie numerowanie
dokumentow, jednolite dla obu stron, zgodnie z miedzynarodowymi standardami.
Jest to konieczne dla zapewnienia porzadku przy okazywaniu dokumentow i

prawidtowego sporzgdzenia protokotu.

Swiadkowi mozna udostepnié tre$é ewentualnego przyrzeczenia (jezeli ma
zostac odebrane od $wiadka) w formie elektronicznej, w sposéb analogiczny do

sposobu udostepniania okazywanych dokumentéw. Tres¢ przyrzeczenia moze
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zawiera¢ oswiadczenie, ze w pomieszczeniu nie znajdujg sie nieuprawnione
osoby oraz ze swiadek nie ma dostepu do urzgdzen i komunikatoréw innych niz

komputer i komunikator, ktére sg uzywane na potrzeby rozprawy online.

Rozprawa hybrydowa

Rozprawa moze byC¢ przeprowadzona w formie hybrydowej, tj. czeSciowo w

sposob tradycyjny i czesciowo w formie online.
Rozprawa hybrydowa moze mie¢ znaczenie w sprawach, w ktérych:

I. tylko jedna ze stron (lub niektorzy reprezentanci lub petnomocnicy stron)

nie moze wzig¢ udziatu w rozprawie w sposob tradycyjny,

il. konieczne jest przestuchanie niektorych lub wszystkich Swiadkéw lub
biegtych w formie online, a jednoczesnie jest mozliwe przeprowadzenie

rozprawy w sposoéb tradycyjny w pozostatym zakresie.



Zatgcznik — lista kontrolna (checklist)

Program do przeprowadzenia rozprawy online

Czas i sposob przeprowadzenia testu potgczenia

Osoby pierwszego kontaktu

Minimalna predkos¢ potgczenia internetowego

Usytuowanie kamer i mikrofonéw

Instrukcja wdzwonienia sie ,krok po kroku”

Lista uczestnikow

Nagrywanie rozprawy

Postepowanie w przypadku problemoéw technicznych

Fizyczna obecnosc¢ przy przestuchaniu online swiadkdéw oraz biegtych

Okazywanie dokumentéw swiadkom oraz biegtym




